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ग्राहक जागरूकता 
 

च त य  ं डया  फन के्र डट  ाय षेट लऱलमटेड (“कं नी”  रं्ळा “CIFCPL”) RBI  या   प न ओलख, माऱम ा ळग र्र      

डळा शशे या शं भाकतीऱ   नारं् 12 नो षेंबर 2021 रोजी या ळलेोळेली ब ऱ रे्ऱेल्या तरत  ीशंष (RBI IRACP लनयि 
स् ष्टीकरणे)    / रं्ळा  ळ यर्तेन शार/ RBI  या लन  ऴांन शार, श  ळ ऱेा  र्बार् , SMA/NPA  ष  न ळग र् त     श लचत 

र्रेऱ. या खा यां या प   या अप ेडेऴनळर ळर नम   रे्ऱेल्या स्कप ीर्र ा ारे मागक ऴकन रे्ऱ ेजाईऱ. 

 

 खाऱीऱ  र्ारे षे स्कप ीर्र      अप ेडेऴन रं्पनी ारे षाती घेतऱ ेजाईऱ 

 

  र्बार् चा   नांर्: 

 ा याऱा  जलिती या   ेर   या प्रडक्रयिे य े(अऴा   क्रय ेया चाऱ या या ळेलेऱा  ळचारात न घेता) पमेेंट न लमलाल्याश थक ाक  
 ाते  ष  न ट ग रे्ऱ ेजाईऱ. 

 

थक ाक  डदनांकाच े दाहरण: 

 

जर कजा  ा याचा अंलतम   नारं् 30   प्रऱ 20** अशऱे     या   नारं्ाळरीऱ   ळशाअखेरी या रं्पनीन ेरे्ऱले्या   क्रये  ी शंप  क 
 र्बार्  लमलाऱी नाषी, तर थक ाक चा डदनाकं 30   प्रऱ 20** षोईऱ. 

 

  ा  नि द केऱऱे े ाते (SMA)   ण प्रद ान न करणार  िाऱि ा (NPA) वग करण 

रं्पनी लत या   ळशाअखरेी या प्रडक्रयऱेा चाऱव या या ळेली  डफ ल्ट श रु रा षल्याश (  ऱेल्या र्ाऱाळ ीन शार) खा याऱा SMA  रं्ळा 
NPA  ष  न  ऱ ग र्रेऱ. 

 

RBI IRACP लनयम स्कप ीर्र ात   ऱेऱ ेळग र्र ाच ेलनर्व खाऱीऱ  मा े  षेत: 

 रळ  ल्ळगं श  ळ  े यलत र   तर र्ज  
SMA  प  ेया ळग र्र ाचा   ार- म  ऱ  रं्ळा  याजाचा परताळा  रं्ळा  तर रर्मचेा परताळा प  कत: 

 रं्ळा अऴंत:  र्बार्  अशल्याश 

 

SMA - 0 30   ळशांपय त 

 

SMA - 1 30   ळशांष न जास्कत     60   ळशापंय त 

 

SMA -2 60   ळशांष न जास्कत     90   ळशापंय त 

 
 

 दाहरण: 
 

SMA-1 वग करण: 
 

ळरीऱ   ाषर ा या प  े, जर खाते 30 ि े 20** रोजी चाऱ ा-या   क्रयेम य े र्बार्  रा षल्याश,  याऱा SMA-1  ष  न ळग र् त रे्ऱ े

जाईऱ. 

 

SMA-2 वग करण: 
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 याच मा े श र खाते 29 ज न 20** रोजी चाऱळऱेल्या   ळश अखरेी या   क्रयेत  र्बार्  रा षल्याश  याच ेSMA-2  ष  न ळग र्र  

षोईऱ. 

 

NPA वग करण 

 

श र खाते जर 29 ज ऱ ै20** रोजी या   ळश अखेर या   क्रयेत  र्बार्  अशल्याश  याच ेNPA  ष  न ळग र्र  षोईऱ. 

 
 

  ा यांच ेNPA  हण न   गे्रिे न 

खाते NPA  ष  न ळग र् त झाल्याळर  याऱा  याज व ि  ऱा या थक ाक ऱा कजादारान े या  ळलऴ    नारं्ा या   ळश अखेरी या 
  क्रय ेया ळेली परत रे्ल्याशच मानर् माऱम ा  ष  न   गे्रि करता ये   कते. 

 

ळतकमान श चना NPA  ष  न खाते ळग र् त षो याशा   स्कप  रे्ऱले्या न शार अश न प न:शंरचनेम ले  या ऱाग  अशल्या मा े श रु राषतीऱ. 

 

• के  स्टि  
 न  
क्र. 

डदनाकं त  ीऱ   ेरा  

1. ज न 30, 20**   ळश अखेरी या   क्रय ेया ळेली परताळा न षो े  र्बार्    नारं् 

2. ज ऱ  30, 20**   ळश अखेरी या   क्रये या ळेली परताळा न षो े 

श रु राष े 

खा याऱा SMA-1  ष  न ळग र् त 

रे्ऱ ेजाईऱ. 

3.  गस्कट 29, 20**   ळश अखेरी या   क्रये या ळेली परताळा न षो े 

श रु राष े 

खा याऱा SMA-2  ष  न ळग र् त 

रे्ऱ ेजाईऱ. 

4. श टेंबर 28, 20**   ळश अखेरी या   क्रये या ळेली परताळा न षो े 

श रु राष े 

खा याऱा NPA  ष  न ळग र् त रे्ऱ े

जाईऱ. 

 

खाते NPA  ष  न ळग र् त झाल्याळर  याऱा  याज ळ म  ऱा या  र्बार् ऱा र्जक ारान ेपरत रे्ल्याशच मानर् माऱम ा  ष  न अप ेड 

र्रता ये  ऴर्ते,  ष जेच डेज पास्कट  य  (DPD) 0 झाल्याळर. 

 
 


