
1 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

ચૈતન્ય ઈન્ન્િયા ફિન કે્રફિટ પ્રાઈવેટ લિમિટેિ 

ન  
ન્યાય   યવ ા    ફ તા (િે  પે્રન્ ટ   ૊િ) 

 
 

  

વ  ન ક્ર. FPC /1.3/2021-22 

      તે   નાવવાિા   વેિ   ૊લિ  ન  
તા    

9  મપ્રિ 2012 

 ૊લિ  ન     ા ેિ/   ૊મ ત તા    28 િાચ  2022 

 ૊લિ    ા    ન    ાવ 

 ા ા િ      ૊િ  ઓિ ફિ ે ટ    
    
 
 
 

 

 
 
 

     : : RBI/2015-16/16 DNBR (PD) CC.ક્ર.054/03.10.119/2015-16 તા    01   િાઈ, 2015. 

RBI/DNBR/2016-17/44 CC.ક્ર.DNBR.PD.007/03.10.119/2016-17 તા    09 િાચ , 2017 

RBI/DOR/2021-22/89DoR.FIN.REC.95/03.10.038/2021-22 
 
 



2 

 
ચૈતન્ય ઈન્ન્િયા ફિન કે્રફિટ પ્રાઈવેટ લિમિટેિ િે  પે્રન્ ટ    ફ તા   ન  RBIન  િા   મ   ા     ,  યવ ામય  િે  ે ના  યવ ા  િાટેન  ન ચેન  પ્રફક્રયાઓ/પ્ર ાઓ 

િાટે   િે  પે્રન્ ટ   ૊િ  િ ૊  ે. 

RBI ના    ૊ ન  ને     ાિ   ૊િ ન  િ     ન  મવ ત૊ ન ચે  ૊ ટ િા    ા વેિ  ે: 

  મવ ન     ઈ ક્ર.  RBI   મવ ન તા     ૊િ  િ       ેિ તા     

1 26-િાચ -12 09- મપ્રિ-12 

2 08-િે     -13 11-િાચ -13 

3 09-િાચ -17 26-ઓ  ટ-17 

4 14-િાચ -22 28-િાચ -22 # 

#      ા ેિ  ન મત 1  મપ્રિ, 2022   િા     ે. 
 

1.  ાિાન્ય: 

a. ચૈતન્ય  ા ા તેન   ચે  ઓિા   ને વે  ાઈટ      ા  િેના ાને  િ ય તેવ   ા ાિા  FPC ને પ્ર મ  ત   વાિા   વ ે. 

b. ચૈતન્ય તેના   ા  િેના ાઓને મ  ા    વાિા   ા  મ  તા િાટે તેિ  ન્યાય   યવ ા    વા િાટે પ્રમત    ે. ચૈતન્ય     ે તેના  ૊ ૊     િ    ે તેવ  
 ા ાિા  મનવે ન    ે તેિ  તેને તિાિ  ા ાિા  પ્ર મ  ત    ે ત ા તિાિ  ૊ ૊   િૉન  ાિ િા  તેને મપ્રન્ટ      ાવ ે. 

c. ફિલ્િ  ટાિને   ન   વ   ને વત િાન  ેવા   ે  રૂ   પ         વા િાટેન  તાિ િ   વાિા   વે  ે. 
d. ચૈતન્ય  ા ા તેના  ૊ ૊   ને   વાિા   વત  તિાિ તાિ િ મન   લ્     ેે. િ૊ન િેના ાઓને િ૊ન/ ન્ય    ા ન૊     મ ત પ્રફક્રયાઓ  ને મ  ટિ૊     પ     

   ત   વા િાટેન  તાિ િ પ્ર તામવત   વા િાટે ચૈતન્યના  ટાિને તાિ િ   વાિા   વે  ે. 

e. ચૈતન્ય  ા ા િેવાિા   વતા િા    િતા  યા     તેન  તિાિ  ચે  ઓિા   ને તેના  ા ા       ાયેિા તિાિ  ાફ  યિા    ા વવાિા   વે  ે. ચૈતન્યન  
િફ યા  મનવા   મ  ટિ    તેન  તિાિ  ચે  ઓિા     ય   તે પ્ર મ  ત   વાિા   વ ે 

f. ચૈતન્ય તેના  િ ચા  ઓના   વા   ટ ૊     ન્  ઓના  િ ચા  ઓના  ય૊ગ્ય વત ન  ટ ાવવા િાટે  વા  ા     ેે  ને  ૊ ૊   ન  િફ યા     
 િય   મનવા      ે. ઋ  િેના ને   વાિા   વેિા િ૊ન   ા િા        ૊ ત  ૊  ા   વાિા   વેિ  ે. 

g. ચૈતન્ય RBI ન  KYC િા   મ   ા     ાિન  ાય તે   મનમિત   ે  ે.   ા  િેના ાઓન  પ  ન:ચ  વ   િાટેન  ક્ષિતાન   ાત     વા િાટે પ્ર યે    ા  
િેના ન   દ્યિ  િતા ચ ા વાિા   વ ે. 

h. તિાિ પ્ર ા ન  િ૊નન  િ      ત ા તે    મવત   િ ત  ેન્  ય            વાિા   વ ે  ને      તા  વ    ય  તઓ    ાય િા   ાિેિ   ે.      ા ત, 

મવત    ાય         વટપ  વ  ન   ે  ે   ા વાિા   વ ે. 

i. ચૈતન્ય     મનમિત    ે  ે િ૊નન      િાટેન  પ્રફક્રયા  ૊ રૂ  ન    ે ને િ૊ન    મવત   પ  વ -મન ા ફ ત  િય િા  ા        વાિા   વે. 
j. ચૈતન્ય િ૊ન   ા ના મનયિ૊  ને   ત૊િા    ા વવાિા   વેિા   ે  ઓ મ વાય   ા  િેના ન   ન્ય  ા ત૊િા    તકે્ષ    વા          ેે (મ વાય  ે  વ   ૊ઈ 

નવ  િાફ ત ,     ા  િેના   ા ા   ા     ે   વાિા   વ  ન  ૊ય,  ને ચૈતન્યના  યાન     વ   ૊ય) 

k.  ૊ ૊   ત િ   પ્રા ત  યેિ  ૊ ૊     ા ન્ટ  ાન્ િ    વા િાટેન  મવન ત ના ફ   ાિા ,  ૊  ૊ઈ     િમત   વા  ન્ય   તે  ટિે  ે ચૈતન્યન૊ વા  ૊  ૊ય 

ત૊, મવન ત  િ યાન  તા      30 ફ વ ન        ાવવાિા   વ ે.  વા  ાન્ િ   ાય ા  ા ે      ત  ા        ા ન    ત૊        ે. 

l. િ૊નન  વ  િાતન   ા તિા , ચૈતન્ય  ય૊ગ્ય   ેાન મતન૊    ૊ િે ે ન    િ ે,   ા  િેના ને મવ િ  િા ૊િા   તત   ે ાન   વા, િ૊નન  વ  િાત િાટે 

   ત ા   િા  ૊ન૊   ય૊    વ૊ વ ે ે. 

m. ચૈતન્ય તિાિ િાઈક્ર૊ િાયનાન્  િ૊ન    િ૊  િ૊   ચા   / પ્ર - ેિેન્ટ  ેનલ્ટ  વ  િ ે ન  . 
n. ચૈતન્ય પ ન:ચ  વ       મ ત     ેિ ઓન૊  ાિન૊       િેા  ૊ ૊    (  ા  િેના ાઓ) ન  ઓ   િાટે    મિ ેમન િ   ામ ત    ે  ને  વા  ૊ ૊    

(  ા  િેના ાઓ) ને   િ    ૊ત મવ ે  રૂ   િા     ન   વા િાટે તેિન   ા ે  ૊િા ે. 

 

2. િ૊ન  ને તેિન  પ્રફક્રયા િાટેન     ઓ 

 

a. િ૊ન     િ૊િ િા   રૂ   િાફ ત   ાિેિ   ે     ા  િેના ના ફ તને       ે  ે,        ને  ન્ય NBFCs-MFI  ા ા ઓિ    ાયેિ મનયિ૊  ને   ત૊  ા ે 

   પ        ાિ         ાય  ને ઋ  િેના   ા ા િાફ ત ા  મન  ય િઈ   ાય. િ૊ન     િ૊િ      િ૊િ   ા ે   મિટ   વાના  રૂ     તાવે ૊   ચવે  ે 

b. ચૈતન્ય તિાિ િ૊ન    ઓન      ન    ોંચ ( વ ક મત)   ે  ે.   િ૊ન    ઓન૊ ક્યા ે મન ાિ   વાિા   વ ે તેન   િયિયા  ા      ોંચિા  
  ા વેિ  ૊ય  ે. 
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3. િ૊ન   લ્યા  ન  ને મનયિ૊ /  ત૊ 
a. ચૈતન્ય   ા  િેના ને િ      યેિ િ૊નન    િ તેના વામ     યા     ફ ત  ને તેના મનયિ૊ ત ા   ત૊  ને તે િાટે       વા િાટેન  

  મત િેલ તિા  િ           વા  ન્ય   તે   ાવ ે  ને   ા  િેના  ત િ   િ ેિ   મનયિ૊  ને   ત૊ન   વ ક મતન    ોંચ તેના 
 ે ૊િ      ાચવ   ા ે  ે. 

b. ચૈતન્ય તેના મવવે        િા  ઓવ િ     િ    મવિ લ ત ચ  વ   િાટે   િ વ  િ ે. 

c. ચૈતન્ય િ૊નના મવત    િયે તિાિ ઋ  િેના ાઓને િ૊ન   ા િા  ટા  વાિા   વેિ   ે    િા ન    -   ન િ  ફ ત િૉન   ા ન     

 ૊   પ્ર ાન    ે. િ૊ન   ા િા ન  મવ ત૊ /  િિ૊ ઋ  િેના ાઓ  િ    ે તેવ   ા ાિા  િોલ     તે  ા ા િેને    ા ા  િ વવાિા  
 વે  ે. 

 

4. મનયિ૊  ને   ત૊િા  િે િા   ફ ત િ૊ન    મવત   

 

a. ચૈતન્ય મવત   યા  , પ્રા લ     ફ તના તેિના મનયિ૊ ત ા   ત૊િા   યેિ  ૊ઈ   પ્ર ા ના િે િા    ેન  ન૊ફટ  ઋ  િેના ને    ે. 

b. ચૈતન્ય  યા      ને   લ્ િા  િે િા  િા     મવત રૂ ે     તા     ે તે   મનમિત    ે.        િા  ય૊ગ્ય   ત િ૊ન   ા િા   ાિેિ 

  વાિા   વેિ  ે. 

c.   ા   ે   ચ   વ     વા  ાિ    ને ફ  ૊િ / વે    વાન૊ મન  ય િ૊ન   ા   ા ે      ત    ેે. 

d. ચૈતન્ય તિાિ િે ા ન  ચ  વ        વા િ૊નન   ા     િન  વ  િાત  ા   ૊ઈ    ાય ે  ના  મ  ા    વા  ન્ય  ૊ઈ  ાવા   

ચૈતન્યને   ા  િેના   ાિે  ૊ઈ   ે તે િાટેના પ  વા મ  ા ને    ન    ને તિાિ મ ક્ય૊ફ ટ   ફ િ      ે.  ૊  ેટ ઓિના  વા  મ  ા ન૊ 
  ય૊    વાન૊  ાય,  યા ે ઋ  િેના ને  ા  ના  ાવાઓ  ને     મ ત  ાવાન   તાવટ/ચ  વ   ન  ાય  યા       મ ક્ય૊ફ ટ      િા  
 ા વા િાટે     ત૊   ે  ચૈતન્ય    ા   ે તેન    પ     મવ ત૊  ા ે ન૊ફટ    વાિા   વ ે. 

 

5. િ૊ન   ા  / િ૊ન  ાિ િા  ફિ  િ૊    

I. ચૈતન્ય  ા ે િ૊ન   ા      ૊િ   ા ા િાન્ય પ્રિા   ત  વરૂ   ે. િ૊ન   ા ન    ત૊  ને  િિ૊ ઋ  િેના ને  િ ય તેવ   ા ાિા   ાન્ચ 

િેને    ા ા  ા  ૊ને િોલ     તે  િ વવાિા   વે  ે. 

II. િ૊ન   ા િા  ન ચેન   ા ત૊   ે    વાિા   વ   ે: 

a. િ૊નના તિાિ મનયિ૊  ને   ત૊. 
b. િ૊નન  ફ  િત  ેિેન્   ટાિવાન    મત    IRR  લ  િન૊   ય૊     ને ચ૊    મવત     િ      ત     ાયેિ     ા    યા  

   (EIR)      ાફ ત  ે. 

c.   ા  િેના   ા ે   િેવાિા   વત   ૊ઈ   િ  િ૊ન  ાિ /િે ટ  ટિા     ટ  ે   ા વવાિા   વ ે. 

d. િ૊ન િેના   ા ે    વ   ૊ઈ     િ વ  િવાિા   વ ે ન    ે  ન૊ િ૊ન  ાિ /િે ટ  ટિા     ટ  ે  લ્િે    વાિા    ય૊ ન  ૊ય. 

e.  ે  િા  ઋ  િેના   ા ે    ૊ઈ મ ક્ય૊ફ ટ  ફિ ૊  ટ/િા  ન િેવાિા   વતા  ન   
f. િ૊નન  િ       ને પ્ર િ   તાન  ચ  વ  ન  મનયત તા    વ ચેન     ત    યાન 

g. ઋ  િેના ના િેટાન   ૊ ન યતા          વાિા   વ ે તેવ   ાત  . 
III. િ૊ન  ાિ /િે ટ  ટિા  ન ચે   ાવેિ મવ ત૊   ા વવાિા   વ ે: 

a. વ  િવાિા   વેિ  યા ન૊     ા      

b. ફ  િત૊     ા       િે ટ   ટ 

c. િ૊ન  ા ે  ૊િાયેિ  ન્ય તિાિ મનયિ૊  ને   ત૊ 
d. િાફ ત      ા  િેના ન   યા  ત   તે ઓ     ે  ે 

e. ચૈતન્ય  ા ા િ૊નન    િના  મતિ મવત   મવ ેન   વ ક મતઓ 
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f. િ૊ન  ાિ િા  ચૈતન્ય  ા ા   ામ ત િફ યા  મનવા   પ્ર ાિ   ને ન૊િિ ઓફિ      નાિ  ને       ન          ટ  ે  લ્િેલ ત   ે. 

g.       ાયેિ લ ન-કે્રફિટ    ા ન૊   ા  િેના ન    પ       િમત  ા ેના   ે  ને િ  િા     િ૊ન  ાિ િા      ાવવાિા   વ ે 

 

6.  ૊િ  ઓિ ફિ ે ટ  ન   વા  ા   
a.        િા   દ્ભવતા મવવા ૊ના મન ા    િાટે ચૈતન્યના  ૊િ  ઓિ ફિ ે ટ ે     ાન      ય૊ગ્ય િફ યા  મનવા     મત મન ા ફ ત 

     ે.   િફ યા  મનવા     મતન    ા ના   મનમિત   વા િાટે   વાિા   વ   ે  ે    ન ના  ાય  તા ઓના મન  ય૊    દ્ભવતા 
તિાિ મવવા ૊ને ઓ ાિા  ઓ ા    ના     ત ે  ા   વાિા   વે  ને તેન૊ ય૊ગ્ય મન ાિ   વાિા   વે. 

b.  ૊િ  ઓિ ફિ ે ટ   િે  પે્રન્ ટ   ૊િના  ાિનન   િયા ત ે  િ ક્ષા  ને િેને િેન્ટના મવમવ   ત ૊    િફ યા  મનવા   મિ ેમન િન  
 ાિ    ન      ૊ વાઈ    ે.  વ   િ ક્ષાઓન૊    ક ત   વેાિ  ૊િ ને,   તેિના  ા ા   લચત   વાિા   વે, તે મનયમિત  ત ાિે 

  મિટ   વાિા   વ ે, 

 

7. િફ યા  મનવા    મ  ા   
ઓ  ે નિ િેવિ   , ચૈતન્ય ન ચેન  િાફ ત ને  ા  ૊ના િા  િાટે,  િા    ા ાઓ/   ૊   ,  યા  વે ા   યવ ા    વાિા   વે  ે,  યા  
પ્ર મ  ત    ે: 

i. િફ યા  મનવા    મ  ા      નાિ  ને      ન  મવ ત૊ (ટેલિિ૊ન/િ૊ ાઈિ ન . તેિ  ઈિેઈિ   ના   )  ે  િન૊    ન  મવ    િફ યા ૊ના 
મન ા    િાટે િ૊ ૊             ે  ે. 

ii.  ૊    િફ નાન       ા  ન  િફ યા /મવવા     મનવા     વાિા  ન  વે, ત૊  ા   RBI ન  DNBS ન  પ્રા ેમ    ચે  ના પ્ર ા   
 મ  ા  ને    િ       ે  ે,  િના  મ  ા કે્ષ િા  ચૈતન્યન     ટિ  ઓફિ   વે  ે,   ન ચે       ે.: 

 

ઓફિ  -ઈન-ચા  DNBS મવ ા     વ   ેન્  ઓિ ઈન્ન્િયા, 
10/3/8,        ા  ૊િ,  ૊ ટ  ે  ન . 5467,   ગ્િ૊ -560 001 

િ૊ન: 2275020. િે  : 2210185 

 

8. િે  પે્રન્ ટ   ૊િન   ા ા  ને   ચા     િા યિ  

િે  પે્રન્ ટ   ચા   ફ તા   ા  િેના ને  િ ય તેવ   ા ાિા    ે  ને તેને    ફ         યાન  તા         િફ નાન       ૊િ ન  
િ       ા ે િા     વાિા   વ ે,   15િ  િાચ  2022  ે 

 

9. ચૈતન્ય  ા ા િેવાિા   વ     યા   

ચૈતન્ય ના  ૊િ   યા     ત ા તેન  પ્રફક્રયા  ને   ૌય   લ્  ન     વા િાટે ય૊ગ્ય  તફ   મ  ા ત૊  ને પ્રફક્રયાઓ મન ા ફ ત      ે.        િા  
િ૊નના મનયિ૊  ને   ત૊ના      િા   ા  મ  તા મવ ે િે  પે્રન્ ટ   ૊િિા    ા વેિ િા   મ   ાને     યાનિા   ા વાિા   વેિ  ે. 

 

10. NBFCs  ા ા વ  િવાિા   વતા વ    િતા  યા     મનયિન 

a. ચૈતન્ય     ૊િ ,   િ૊ , િા  ન  ને  ૊ િ પ્ર મિયિન  ફ  િત વ ે ે  વા     મ ત  ફ   ૊ને  યાનિા  િઈને  યા        િ૊િિ   નાવ ે 

 ને િ૊ન  ને  િવા ન્   િાટે વ  િવાિા   વના   યા ન૊    ન      ે.   ા  િેના    વા  ા  ને     િ૊િ િા   યા ના     ને 

 ૊ િના  ેિે ન િાટેન૊  લ  િ  ને   ા  િેના ના મવમવ  વ    ા ે    યા ના  િ - િ     વ  િવા િાટેન૊ ત     ે    વાિા  
 વ ે. 

b.  યા ના    ચૈતન્યન  વે  ાઈટ      િ     ાવવાિા   વ ે.  યા ે     યા ના   ૊િા  િે િા    ે  યા ે વે  ાઈટિા  પ્ર ામ ત 

  ાયેિ િાફ ત ને   િેટ   વાિા   વ ે. 

c.  યા ન૊    વામ      ે   વાિા   વે  ે        ને ઋ  િેના  તેિના  ાતાિા    વ  િવાિા   વતા ચ૊         વા ેિ    ે ે. 
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11.    વ   િાટેન  લ ન-  ત  વા     મતઓ  

a. તિાિ વ  િાત  ાિાન્ય   તે   ા  િેના   ને    ન   ા ા       ન     ાયેિ  ેન્  ય મન   ત    ે     વાિા   વ ે.     ઋ  િેના  

     2   વા તે   વ   વ ત  ેન્  ય મન   ત    ે  ા    વાિા  મન િ   ય, ત૊ િા  તેવા    ૊ ૊િા    િ લ્િ  ટાિને ઋ  િેના ના   ે 

  વા  ાિના    ે વ  િાત   વાન  િ        વાિા   વ ે. 

b. ચૈતન્ય  ા ે ફિલ્િ  ટાિ  ને મ  ટ  ન   ચા   ફ તા     ે તેિન    ત , તાિ િ  ને  ે  ે  િાટે  ૊િ   ા ા િાન્યતા પ્રા ત ન મત  ે.   

  ફ તા ફિલ્િ  ટાિ િાટે  રૂ   ન્  નતિ િાય ાત૊   ા વે  ે  ને     ફ તાિા   ા  ૊  ા ે ય૊ગ્ય વત ન - યવ ા    વા િાટે ફિલ્િ  ટાિ િાટે 

 રૂ   તાિ િ  ા ન૊  ૊વા  ૊ઈ . ફિલ્િ  ટાિન  તાિ િિા  ઋ  િેના  પ્ર યે િે ા ન  વ  િાત/    વ   િાટે  ૊ઈ   પ્ર ા ના   િાન  ે 

      પ  વ   વ  િાતન    મતઓ   ના યા મવના ય૊ગ્ય વત ન  ે વવાના  ાય ક્રિ૊ન૊  િાવે    ે.  ટાિ િાટે વ ત ન    મતઓિા  
િા        ાયેિ  િ૊નન     યા  ને વ  િાતના      તા   ેવાના કે્ષ ૊  ને ઋ  િેના ન      ન્ ટ    વ    ા     વાિા   વ ે. ફિલ્િ 

 ટાિ  ા ા  ચા    ફ તા     ાિન ન   વાના  ે િા    િ    િટ ા વાિા   વ ે.   વે ન  િ મવ તા ૊િા  ફ  વ   િાટે ચૈતન્ય િા   ૊તાના 
 િ ચા  ઓન૊   ય૊     ે. 

 

12.  ા      ક્ષા   િે 

a. ચૈતન્ય     મનમિત    ે  ે    ૊ન   ચના     ક્ષિતા મનિા    ને     ત    િાટે JLG ન   ચનાિા   યાવ ામય   નપ     ને ય૊ગ્ય 

તાિ િ  ને  ો લ્ય મવ ા  પ્ર  મ ઓ િાટે વ      ા ન૊  િમ  ત   .ે 

b. ચૈતન્ય તેિન  મ  ા  પ્ર  મ િા   િ  ા   ને  વા  ા     ેે  ને  ા ે- ા ે તેિના   ા  િેના ાઓને લ ન રૂ      ટ વ  ા ના  ૊ િ૊ 
મવ ે    મ લક્ષત    ે. 

 

13.  તફ   મનય    મ  ટિ: 

FPC ના  ાિનન   વા  ા      ન ના ઓફિટ િેને  ને  ોં વાિા   વ   ે. ચૈતન્ય  ા ે  ૊તાન૊  તફ   ઓફિટ મવ ા   ે   FPC ના 
    ાિનને ચ ા વા િાટે  ાિ    ના તિાિ  ા ાઓ     િયા ત ે ઓફિટ   ે  ે. 

 

****** 
 


